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BO QUY TAC I’'NG XU & PAO bUrC KINH DOANH CUA NEW
BALANCE

Mdi triréng Lam viéc

1.

Phan biét d6i xtr & Quay réi: New Balance né luc xay dwng mdt modi trwdrng lam viéc da
dang va hoi nhap. New Balance cam két tuan thi cac nguyén téc co hdi viéc lam binh dang va
khong dung thtr cho quay rbi hodc phan biét déi xtr dwdi bat ky hinh thirc nao. Diéu nay bao
gom bat ky sw phan biét dbi x&» hodc quay rbi nao lién quan dén chuing téc, mau da, ngudn
goc quoc gia, t6 tién, ton giao, gioi tinh (bao gdm ca tinh trang mang thai), tin ngwdng, khuyét
tat vé thé chéat hodc tinh than, tinh trang hon nhan, tinh trang y té, khuynh huéng tinh duc,
nhan dang gi&i, tudi tac, hodc bat ky can cr khac dwoc phap luat bao vé.

Strc khée va An toan: New Balance cam két mang t&i cho tat ca cac nhan vién mot moi
trwdng lam viéc an toan va lanh manh. T4t ca cac nhan vién dwoc ky vong phai cé y thirc vé
cac bién phap an toan va tuan theo cac chinh sach ciing nhw quy trinh ctia Céng ty vé strc
khoée va an toan tai noi lam viéc. Cac nhan vién phai bao cao tinh trang khéng an toan cho
ngwdi quan ly, can b giam sat hoac B6 phan Nhan sy ngay lap tirc.

Anh ninh Noi 1am viéc: New Balance cam két ngén chan bao lwc va hanh vi de doa noi lam
viéc. New Balance sé& khong dung th cho bat ky hanh vi, ctr chi hodc phat ngén, bao gém
qua email, phan mém tin nh&n nhanh ho&c phwong tién x& héi ma rd rang cé y de doa, dang
s¢ hoac ép budc.

Ma tuy va Rwou: New Balance la noi lam viéc khong cé ma tdy va reou. Diéu nay ap dung
cho tt ca cac dwgc chat, ma tdy, rwou hodc thube, hop phap hodc bat hop phap, ma cé thé
lam gidm kha nang thwc hién hiéu qua va an toan cac chlrc nang céng viéc cla nhan vién.
Céc nhan vién sé khéng dwoc dén noi 1am viéc, trd lai lam viéc hodc tham dy béat ky sw kién
nao do Coéng ty tai tro khi dang bi &nh hwéng clia rwou hodc bat ky chat nao khac. Cac nhan
vién khéng duwoc sir dung hodc mang theo ruwou hodc cac chat gay say khac trong khudn vién
clia Cong ty. Mot ngoai 1é déi véi str dung rwou ¢ thé ap dung cho cac sw kién cia New
Balance, nhwng cac nhan vién phai kiém ché khéng dwoc udng qua nhiéu va bi say.

Xung dot Loi ich

1.

Xung dét Loi ich: Cac nhan vién ctia New Balance cé trach nhiém hanh déng vi lgi ich tbt
nhat cla Céng ty va tranh xung dét lgi ich hoac sw xuat hién cla xung dét lgi ich. Xung dét loi
ich xay ra khi lgi ich bén ngoai clia nhan vién anh hwéng t&i loi ich cia Cong ty hoac cac
nhiém vu lién quan dén cong viéc clia nhan vién. New Balance cAm nhan vién loi dung vi tri
cla ho tai New Balance dé thu lgi riéng hoac dé dat dworc lgi ich cho ban than hoic cac thanh
vién trong gia dinh. Néu ban cé thac méc liéu mét tinh huéng cé phai 1a xung dét loi ich tiém
an hay khéng, vui long lién hé véi T6ng Cb van hodc Pho Chu tich Phu trach Nhan sw.

Viéc lam Bén ngoai Cong ty: New Balance hiéu rang déi khi cac nhan vién c6 thé tim kiém
viéc 1am thém bén ngoai Cong ty. Khong dwoc stiv dung tai nguyén Cong ty dé hé tro cong
viéc bén ngoai. Bat ky cong viéc ndo nhw vay ciing phai dwoc thwe hién ngoai gid lam viéc
thong thudng clia nhan vién va khong dwgc anh hudng té¢i kha nang thye hién cong viéc tai
New Balance ctia nhan vién. Trong moi trwdng hop, nhan vién khéng dwoc ddm nhan béat ky
vi tri nao (du la nhan vién hay nha thau doc 1ap) cho déi tht canh tranh. Nhan vién ciing bi
cdm lam viéc cho khach hang, bén ban hang, nha cung cép, nha thau, ngudi dwoc cap phép,
dai ly, nha phan phdi hoac bat ky nguwdi nao hay té chirc nao khac ma New Balance ¢ hop
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tac kinh doanh.

3. Thanh vién Gia dinh: New Balance la mgt céng ty thudc s& hiru gia dinh va chung t6i ty hao
vé di san d&c biét clia chuing t6i. Cac thanh vién trong cliing gia dinh cé thé l1am viéc tai New
Balance va tai cting mét dia diém chung. Tuy nhién, diéu quan trong la phai tranh xung dot loi
ich va thién vi, hodc tham chi sy xuét hién cla diéu d6. Theo do, cac nhan vién khoéng dwoc
dam nhan cac vi tri tai New Balance ma ddi hdi hodc cho phép nhan vién truc tiép hodc gian
tiép giam sat hodc gay anh hwéng dén cac diéu khoan va diéu kién viéc lam cla mét thanh
vién gia dinh. Vi du vé cac diéu khodn hoac diéu kién lam viéc bao gdm thang chirc, chdm dut
viéc lam, ky luat va lwong bdng. New Balance sé khéng tuyén dung bét ky thanh vién gia dinh
nao cla cac nhan vién 1am viéc trong Bd phan Nhan sy hodc Tién luvong.

4. M6i quan hé giira cac ca nhan: New Balance nghiém cdm quan hé tinh cdm gitra cac nhan
vién, trong d6 mét nhan vién tryc tiép hodc gian tiép giam sat ngudi kia hodc co thé gay anh
hwdng dén cac diéu khoan hodc diéu kién viéc lam ctia nhan vién kia. Vi du vé cac diéu khoan
ho&c diéu kién lam viéc bao gébm thang chirc, chadm dirt viéc lam, ky luat va lwong bdng. Giam
dbc diéu hanh ctia New Balance (cAp Pho chd tich tré 1&n) va tat ca cac thanh vién cia Bo
phan Nhan sy va Tién lwong déu bi cAm tham gia vao cac méi quan hé tinh cam véi bat ky
nhan vién Cong ty nao, bat ké co cu quan hé cap trén-cap duoi.

5. Qua tang: Dé tranh sy xuét hién ctia hanh vi khéng dang, New Balance cAm cac nhan vién
nhan bét ky qua tang, wu dai, gidi tri, thanh toan hoac khoan cho vay nao ¢é gia tri I&n hon 50
USD cho ban than hodc thanh vién gia dinh ctia ho tir bat ky bén nao dang hop tac hodc tim
co hoi hgp tac kinh doanh véi New Balance. New Balance khong khuyén khich tang qua cho
khach hang, bén ban hang, nha cung cép, nha thiu, ngudi dwoc cap phép, daily, nha phan
phéi hodc cac bén khac cé hop tac kinh doanh véi New Balance. Cac nhan vién mubdn tang
qua (cho khach hang tiém nang ho&c hién tai, bén ban hang, nha cung cip, nha thau, ngudi
dwoc cap phép, dai ly hodc nha phan phéi) phai xin chap thuan truéc tir Tdng Co van. Trong
moi trudng hop, khdng dugc trao cho hodc nhan qua tang tir bat ky chinh phu hodc (cac)
nhan vién chinh phu hoac thanh vién gia dinh cta ho.

6. Thanh vién Hoi débng Quan tri

a. Hoi déng Quan tri Té chirc Phi Loi nhuan: New Balance khuyén khich cac nhan vién
mang lai lgi ich cho cong ddng. Mét nhan vién cé thé lam viéc trong hoi ddng quan tri
ho&c ban cé van cua td chirc phi loi nhuan mién 1a céng viéc do khéng gay anh hwéng
t&i kha nang thwc hién cong viéc ctia nhan vién tai New Balance. M6t nhan vién khéng
dwoc hoac co vé nhw lam viéc cho moét hoi déng quan tri v&i tw cach la dai dién cla
New Balance ma khéng c6 cho phép trwdc bang van ban tir Téng C6 van.

b. H6i dong Quan tri Té chibc Vi Leii nhuan: Mot nhan vién co thé 1am viéc trong hoi
dong quan tri clia tb chirc vi lgi nhuan voi sy cho phép trrdc bang van ban clia Giam
déc Piéu hanh va Tong Cb van. Khéng nhan vién nao dwoc lam viéc trong hoi dong
quan tri cua bét ky ddi tha canh tranh, khach hang bén ban hang, nha cung cap, nha
thau, bén dwoc cap phép, dai ly, nha phan phdi ciia New Balance hoac bét ky td chirc
nao khac co hgp tac kinh doanh v&i New Balance.

Thwc hanh Kinh doanh Toan cau

1. Chéng Héi 16 va Chéng Tham nhiing: New Balance cam két v&i cac tiéu chuén cao nhét vé
tinh liém chinh va tim cach tranh ngay cé sw xuat hién cla sw khong phu hgp. Cong ty nghiém
cam tat ca _cac hinh thtrc hdi 16 va tham nhung va sé thuc hién tat ca cac budc can thiét dé
dam bao rang héi 16 va tham nhiing khéng xay ra trong cac hoat ddng kinh doanh cla ching
ta. C4ac nhan vién bj cAm truc tiép hodc gian tiép thuwc hién, hira hen, Gy quyén hodc trao bat
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ctr thr gi c6 gia tri cho vién chirc chinh pht hodc phi chinh pha ho&c béat ky bén th&r ba nao
thay mat Coéng ty dé bao dam loi thé khong chinh dang, dat dwgc hoac duy tri mét hoat déng
kinh doanh hodc chi dinh hoat déng kinh doanh vé&i bat ky nguoi hodc té chirc nao khac. Lénh
cém nay bao gdm céac khoan thanh toan cho cac bén thi ba, trong doé nhan vién biét hodc cé
ly do dé tin rng bén th&r ba d6 sé st dung béat ky phan nao cla khoan thanh toan dé héi 16.

2. Tuan tha Quy tac Thwong mai Quéc té:

a. Chinh sach Chéng Tay chay — Nhan vién New Balance khong hé tro hodc hop tac
trong mot cudc tdy chay khéng bi x&r phat dbi véi mét quéc gia khac.

b. Cam van Thwong mai - Nhan vién New Balance phai tuan thu tat ca cac luat hién
hanh vé cAm van thwong mai, bao gdm luat nhap khau, xuat khau va trung chuyén.

3. Cac Luat Chong canh tranh (Chong Ddc quyén): Hau hét cac quéc gia déu co cac co quan
duoc to chirc chat ché vé luat "chdng doc quyén”, "chdng canh tranh" hodc "bdo vé nguoi tiéu
dung" dwoc thlét ké dé khuyen khich va bao vé canh tranh tw do va cong béng Cac luat nay
diéu chinh méi quan hé ctia New Balance v&i cac nha ban 18, bao gém quy tac dinh gia, chiét
khéu, diéu khoan tin dung, tai tro khuyén mai, hop tac phan ph0| doc quyén, mbi quan hé
nhwong quyén, mdi quan hé cap phép, han ché van chuyén san pham canh tranh, két thic
giao dich va nhiéu thwc hanh khac. Ho ciing quan ly ch&t ché méi quan hé gitra New Balance
va cac dbi tha canh tranh, nha cung cép va cac t6 chirc khac ma chung ta hop tac kinh doanh.
Hau qué khi vi pham nhirng luat d6 bj xt ly rat nang. New Balance cam két tuan tha luat
chdng ddc quyén va chdng canh tranh. Theo nguyén tac chung, cac nhan vién ctia New
Balance nén han ché lién hé véi di thi canh tranh va phai luén tranh thdo luan nhivng cha dé
nhw gia ca hodc cac diéu khoan va diéu kién ban hang, khach hang va nha cung cép khac. Vi
viéc ap dung cac luat nay cho cac tinh hudng cu thé cé thé rat phirc tap, cac nhan vién cé
thadc méc nén lién hé véi Tdng cb van.

4. Khiéu nai t&i Co quan Chinh phi va Bén thi ba khac: Déi khi, ngudi ndp don, khach hang
ho&c nhan vién hién tai hodc trwdc day cé thé ndp don - hodc de doa ndp don - khiéu nai
chdng lai New Balance t&i chinh phii hodc théng qua bén thr ba khac. Bat ky nhan vién nao
duoc lién hé dé thong bao hodc dwoc biét vé viéc New Balance bj khiéu nai t&i chinh ph
ho&c bén thir ba phai lién hé ngay véi Téng C6 van hodc Phé Chu tich Phu trach Nhan suw.
New Balance nghiém cdm moi hinh thirc trd thu déi véi bat ky nhan vién nao khi ndp don hoac
bao céo khiéu nai. Céng ty cam két hop tac day du trong moi cudc diéu tra clia co’ quan chinh
pht hodc truy van hay khiéu nai clia bén thir ba.

5. Yéu cau Cung cap Thong tin cua Chinh phu: New Balance cam két hcyp tac hoan toan
trong cac cudc diéu tra ctia chinh phu hogc yéu cau cung cép théng tin ctia chinh phu. Néu
mot nhan vién dwoc chinh pht yéu cau cung cip théng tin Cong ty (bang van ban hodc bang
|&i noi) cho mét cude diéu tra cha chinh pha hodc bat ky muc dich ndo khac - hodc néu dai
dién chinh ph dén noi lam viéc ctia ban yéu cau cung cap hd so, tai liéu hodc théng tin khac
ctia Cong ty - thi nhan vién phai bao cdo ngay v&i Tong C6 van hodc Pho Chi tich Phu trach
Nhan sw. Cac nhan vién luén phai cung cap théng tin trung thue, chinh xac va khong duwoc cbd
tinh can trg, lam anh hwdng hoéc gay tré ngai cho yéu cau cung cap thong tin. Cac nhan vién
ciing khéng dwoc thay ddi, 1am sai léch, cat xén, che day, xr Iy ho&c tiéu hay bét ky tai liéu
hodc hd so nao lién quan dén yéu cau, diéu tra hodc tha tuc phap Iy cta chinh phu.

6. Giao dich Cong bang va Trung thwc: New Balance nd luc dé vwot tréi hon cac dbi tha canh
tranh mot cach cdng bang va trung thwe. Chung ta tim kiém loi thé canh tranh théng qua hiéu
suét va san pham vuot troi, khc“)ng phai théng qua cac hoat dong kinh doanh phi dao dirc hoac
b4t hop phap. An cap hodc str dung thdng tin doc quyén s& hiru bi mat thwong mai hoac
thdéng tin bi mat thu dwgc ma khéng co6 sw dong y cua chu s& hiru, hodc viéc nhan vién hay
nhrng nguwoi khac tiét 16 thong tin d6 déu bi cAm. Chung ta ton trong cac quyén clia va glao
dich céng bang véi tt ca khach hang, nha cung cép, dbi thi canh tranh va nhan vién cta
Co6ng ty. Khéng nhan vién nao duoc tan dung loi thé bat cong so véi bat ky ngudi nao '[h(“)ng|
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10.

11.

qua hanh vi thao ting, che gidu, lam dung théng tin dac quyén, xuyén tac sy kién quan trong,
hdi 16 ho&c bat ky hoat ddng kinh doanh khéng céng béng nao khac. Cac nhan vién ciing
khéng dwoc hé tro cac nhan vién, chuyén gia tw van, nha thu doc 1ap hodc cac bén thir ba
khac dé tan dung loi thé bat cong so vé&i bat ky ai khac theo

nhirng cach nay.

Hoat déng va Déng gép Chinh tri: Cac nhan vién dwoc khuyén khich tham gia vao cac van
dé quan trong déi véi doanh nghiép va cong déng ctia ching ta. Tuy nhién, hoat ddng chinh tri
dwoc phap luat quy dinh chat ché va c6 cac hwéng dan ciing nhw 1énh cAm nghiém ngét diéu
chinh sy tham gia ctdia nhan vién vao hoat dong chinh tri thay mat cho New Balance. Vi ly do
do, tt ca cac hoat dong chinh tri thay mat cho Céng ty phai dwoc Tdng Cb van dé ra hoac
phé duyét trwéece.

a. Cac nhan vién phai tham gia cac hoat dong chinh tri ca nhan vao th&i gian riéng cua
ho v&i cac nguén Iwc clia riéng ho. Ngoai viéc ton trong ngwdi khac, cac nhan vién
khéng nén cb vii bat ky quan diém hay niém tin chinh trj ca nhan nao (bao gém théng
qua hinh thirc dang tai hoac phan phat théng bao hoac tai liéu khac) trong khudn vién
hoac trén trang web ctia Cong ty. Cac nhan vién cling khong dwoc dé nghi dé ho phat
ngdn cho Coéng ty hodc New Balance Ging hd quan diém ca nhan cta bat ky nhan vién
nao.

b. Cac nhan vién khéng duwoc phép thuc hién cac khodn déng gop tai chinh tryc tiép cho
bat ky ing ctr vién chinh tri nao thay mét cho New Balance.

c¢. Van dong hanh lang thwong dwoc dinh nghta la lién lac voi cac vién chire duoc bau
clr hogc vién chirc chinh pha lién quan dén cac van dé lap phap hoac quan ly anh
hwéng den Céng ty. New Balance bat budc pha| tuan tha nghlem ngat cac yéu cau
b&o cdo vé van dong hanh lang. Téng Cé van phal phé chuan moi hoat déng van
déng hanh lang thay mat cho Céng ty, bao gébm ca viéc thué tuyén nha van déng
hanh lang hoac céng ty van déng hanh lang bén ngoai.

Tinh toan ven cta San pham: New Balance cam két san xuat va ban cac sadn pham ap dung
céc tiéu chuan cao vé chat lrong, kiéu dang, thiét ké va vai. Ngoai cac tiéu chuan dwoc cong
bb cia chung t6i, tat ca cac san pham phai dwoc kiém tra, dong goi, dan nhan, tiép thi, quang
c4o va ban tuan thi cac yéu cau phap ly va nganh hién hanh.

Quan hé Truyén théng: Moi truy van truyén thdng phai dwoc glvi téi ban Quan hé Cong
ching ctia New Balance. Cac nhan vién khéng dworc trao déi véi phong vién hodc bét ky
thanh vién nao khac cta gidi truyén thdng thay mét cho New Balance trir khi dwoc Gy quyén.
B4t ky nhan vién nao trao dbi truc tiép voi cac phong vien ma khong thdng qua bd phan Quan
hé Cong chung trwéc dé co kha ndng sé cung cép thong tin khdng chinh xac, tiét 16 cac chién
lwgrc ddc quyén hodc lam tdn hai danh tiéng ctia Céng ty.

Co van, Nha thau DPoc lap va cac Nha cung cap Dich vu Khac: Méi quan hé kinh doanh
phai phu hop, hop phap va dwoc ghi chép day dud. Lé phi va cac diéu khoan quan trong khac
phai dwoc quy dinh trong moét théa thuan bang van ban da dwoc phé duyét trwedc bdi Bd phan
Phap ly cia New Balance. Trong moi treo'ng hop, 1€ phi khéng dwoc vwot qua mirc thong
thwong va theo thong I€ trong nganh clia chung ta.

Trach nhiém Xa hdi va Méi trwong: New Balance cam két duy tri nhan quyén co ban cla
nhan vién va nguoi lao dong trong toan bé hoat ddng cdng ty cling nhw trong chudi cung &ng
toan cau clia ching téi va bdo vé méi trwdng trong cdng ddng noi ching t6i kinh doanh.
Chung t6i ky vong cac nha cung cép cua chung ta tuan thi cac tiéu chuan cao twong tw. Bd
Quy tdc Ung x&r Danh cho Nha cung cap clia New Balance yéu cau cac nha cung cap tuan
tha moi luat phap, tén trong quyén cua tat ca nhan vién, gidm thiéu tac dong dén moéi truwong,
cung cap noi lam viéc an toan va lanh manh, dong thoi thac day stre khde cling nhw hanh
phic cta tAt cd nhan vién. Tat ca cac nhan vién ctia New Balance c6 trach nhiém duy tri va
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thac day viéc tuan tht Bé Quy tac 'ng xt&¢ Danh cho Nha cung cép ctia New Balance.

12. Chinh sach Di lai va Giai tri: New Balance nhan thirc dwoc tAm quan trong cua di lai trong

viéc tién hanh hoat déng kinh doanh ctia Céng ty, cling nhw nhirng hy sinh dang ké ctia nhan
vién, nhirng ngudi phai di cong tac vi cong viéc cia Cong ty. New Balance s& hoan tra chi phi
di lai can thiét va chi phi giai tri hop ly cho theo chinh sach da dwoc cong bo cua Cong ty.

Bao vé Théng tin va Danh tiéng Céng ty

1. Théng tin Bi mat va Quyén Sé& hivu Tri tué: Néu khong dwoc cho phép rd rang bang van

ban, nhan vién khéng duwoc sir dung hodc tiét 16 bi mat thwong mai, théng tin bi mat hoac tai
san tri tué ctia New Balance. Cac nhan vién phai coi thong tin ddc quyén cliia Céng ty, bao
gdm théng tin lién quan dén khach hang va san pham, |1a bi mat va khéng duoc lam gi dé gay
nguy hiém hoac v6 tinh tiét 16 thong tin bi mat do, bao gbm ca viéc str dung phuong tién
truyen théng xa hdi. Théng tin déc quyen bao gém tai san tri tué nhw bi mat thwong mai,

bang sang ché, thwong hiéu va ban quyén, cling nhw ké hoach kinh doanh va tiép thi, y twéng
ky thuat va san xuét, thiét ké, co s& di lieu, ho so va bat ky di¥ liéu hoac bao cao tai chinh
chwa dwoc cong bd. Viéc sir dung trai phép hodc phan phdi théng tin nay déu bj cAm va ciing
c6 thé |a b4t hop phap va dan dén hinh phat dan sy hodc hinh sw. T4t ca nhan vién phai tuan
tha cac théa thuan bao mat va khéng tiét 16 da ky trweéc va trong khi lam viéc véi New
Balance.

Tiét 16 Thong tin Tai chinh: Cac nhan vién khong dworc tiét 16 théng tin tai chinh clia New
Balance, ngoai di¥ liéu da dwoc cong khai, ma khéng cé sw chap thuan trwéc bang van ban
ctia Giam déc Tai chinh.

Tai san Coéng ty: TAt ca nhan vién phai bdo vé tai san cia New Balance va dam béo st dung
mot cach cé hiéu qua. Nghiém cdm trom cép, st dung béat can va lang phi. Moi tai san Céng
ty chi dwoc str dung cho cac muc dich kinh doanh hop phap.

Bao mat Céng nghé théng tin: T4t ca nhan vién coéng ty phai tuan th cac nguyén tac bao
mat cong nghé thong tin do Céng ty thiét 1ap. Dac biét, mat khdu phai dwoc tao can than, thay
dbi thuwerng xuyén, dwoc st dung kin dao va dwoc gilr bi mat vi day la bién phap xac thuc
chinh cia ngudi dung dé cip quyén truy cap vao hé thdng thong tin ctia New Balance.

Quyén riéng tw va Bao vé Théng tin Ca nhan: New Balance cam két bdo vé thong tin ca
nhan cé thé nhan dang (Personally identifiable information, Pll) va cac théng tin bi mat khac
ma Cong ty thu thap hoadc duy tri v& nguoi tiéu ding, khach hang, nhan vién, nha cung cap va
cac ca nhan khac. Pll la bat ky théng tin nao lién quan dén mét ca nhan dinh danh hodc cé thé
nhan dang, chang han nhw tén, dia chi, dia chi email, s6 dién thoai, s6 nhan dang chinh phu,
s6 ID nhan vién va thong tin thé tin dung hodc théng tin tai khodn ngan hang. Pll c6 thé bao
gdm théng tin lién quan dén ching tdc, gidi tinh, tudi tac, khuynh hwéng tinh duc, tén gido
hodc tinh trang y té. Pll cling c6 thé bao gdbm s6 nhan dang may tinh va thiét bi di dong, lich
st giao dich cta khach hang, tiéu str 1am viéc va théng tin nhan khiu hoc. T4t ca cac nhan
vién ctia New Balance c¢6 trach nhiém bdo vé va bao mat cac hé so kinh doanh cé chira PII,
bao gém moi thong tin dwgc truy cap hoac Iwu triv dién tir, theo tAt ca cac luat hién hanh. Cac
nhan vién phai luén lwu gitr hé so chira Pll an toan va chi st dung di liéu cho cac muc dich
kinh doanh dwgc Gy quyén Khong lam nhw vay c6 thé dan dén viéc nhan vién phai chiu trach
nhiém phap ly hoac lam tdn hai méi quan hé cia New Balance v&i cac nhan vién, khach hang,
nha cung cip va nguwdi tiéu dung, ciing nhw danh tiéng ctia Cong ty. Tat c& nhan vién cla
New Balance cé trach nhiém tuan thi cac luat ap dung cho viéc thu thap, Iwu tri, chuyén giao
va st dung PII. Biéu nay bao gébm viéc hiéu va tuan theo tat ca cac luat va quy dinh bao vé div
liéu va quyén riéng tw tai dia phwong tai quc gia noi nhan vién lam viéc hoac noi lwu triv
théng tin; ddng thdi tuan tha cac quy tac p dung cho viéc chuyén Pll ra qubc té. Cac vi pham
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hoc tiét 16 da biét hodc nghi nge vé Pll phai dwoc bao cao cho Téng C6 van, Pho Chi tich
Cap cao Phu trach Nhan sy hoac nhdm Bao mat Cong nghé Théng tin ngay lap tirc.

Ké toan va Ho so’

1.

Ké toan: Hb so chinh xac va tinh nhat quan tai chinh 1a diéu can thiét cho hoat déng kinh
doanh ctia New Balance. New Balance can phai thiét Iap va duy tri cac quy trinh ké toan thich
hop. Cong ty phai lwu gilr s6 sach va hd so chinh xac phan anh tt ca cac tai san, ng va giao
dich ctia coéng ty. Céng ty ciing phai ddm béo s&r dung vén hop ly. Cac nhan vién khéng duoc
dwa ra bat ky bao cdo sai, cac muc nhap sai léch hodc gid mao hodc thiéu sét hay sai léch
trong yéu trong bat ky sb sach, hoé so tai chinh hoéc tai liéu hodc théng tin lién lac khac. Cac
nhan vién chiu trach nhiém lap bao cao tai chinh va théng tin céng khai ctia Cong ty hoac
cung cap théng tin nhw mét phan cla quy trinh dé, ¢é trach nhiém dadm bao rang cac cdng bd
va théng tin d6 la day da, chinh xac va tuan tha cac quy trinh va bién phap kiém soat cong bb
thong tin ctia Cong ty.

Phéi hop va cac kiém toan vién: Cac nhan vién dwoc yéu cau hop tac hoan toan, cung cap
théng tin day dd va chinh xac cho cac kiém toan vién noi bo va kiém toan vién doc lap bén
ngoai, cling nhw ban quan ly. Cac nhan vién khong dwgc gay anh hwéng, ép budc, thao ting
hodc danh Itra kiém toan vién ndi bo hoac kiém toan vién doc 1ap bén ngoai lién quan dén bao
cdo tai chinh ctia Cong ty, thuc hanh ké toan hoac kiém soat noi bo.

Cac Chinh sach Chung

1.

Bién phap Ky luat: New Balance ky vong tat ca cac nhan vién sé nd luc hét strc dé gin git
cac gia tri Cong ty ctia chuing ta va tuan tha cac tiéu chuan ciing nhw chinh sach ctia chung ta.
New Balance sé& thwc hién cac bién phap thich hop dé hé tro viéc thwe hién cla tirng nhan
vién. Trong céc tinh huéng ma viéc thyc hién hodc hanh vi ciia nhan vién dat dwéi ky vong,
cac bién phap ky luat c6 thé dwoc thuc hién, bao gdm ca chdm dirt viéc lam. Bat ky hanh vi vi
pham B& Quy tac nay cé thé dan t&i hanh dong ky luat, 1&n t&i va bao gdm cham dit viéc [am.
Chinh sach Khéng tra thu: New Balance nghiém cAm moi hinh thirc ky luat, tra thu, de doa
ho&c tra diia vi bao cao v&i thién chi vi pham hodc vi pham tiém an B Quy tac nay, cling nhw
viéc theo dubi bat ky khiéu nai nao hodc hop tac trong cac cudc diéu tra cé lién quan.

Mién trir: New Balance, v&i sw tiy quyét ctia minh, bao lwu quyén tir bé ap dung cac chinh
sach dwoc quy dinh trong Bd Quy téc nay khi thich hop va stra di, chinh stra hoac thay dbi
Bd Quy tac nay. Viéc tir bd chinh sach nay chi c6 thé dwoc cho phép theo thda thuan cla
Giam dbc Diéu hanh va Téng Cb véan.

Bao cao Vi pham

1.

Quy trinh bao cao: B4t ky nhan vién nao tin rang minh da vi pham hogc chirng kién hanh vi
vi pham B6 Quy tac nay, luat phap hodc bat ky chinh sach nao khac ciia Céng ty phai bao céo
sy viéc ngay lap tirc. Nhan vién co thé bao céo thong qua Speak Up NB, dwong day tuan tha
va dao dirc toan cau ctia Cong ty. Nhan vién ciing cé thé bao céo truc tiép téi Tdng C6 van
ho&c Phé Chu tich Cap cao Phu trach Nhan sw. Cong ty sé diéu tra kip thoi va ky lwéng tat ca
cac bao cao vi pham moét cach kin dao va bao mat nhat cé thé.
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Tai liéu Tham khao

. Speak Up NB

. Hwéng dan vé cac Chéat bi Han ché cia New Balance
. BO Quy tdc ng x&r Danh cho Nha cung cép clia New Balance
. Hwéng dan vé céac Tiéu chuin Nha cung cép clia New Balance
ID Phién ban Ngay Thay déi | Tac gia Nhan xét
1.0 10.04.18 Paul Gauron, Joan McGrail, Monica Gorman N/A
2.0 01.08.19 Paul Gauron, Joan McGrail, Monica Gorman N/A
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